
 
„Bárki elbújhat. De szembenézni a dolgokkal, átrágni magad rajtuk, ez az, ami erőssé tesz.” 

/ Sarah Dessen/ 

 

Családgondozó: Szatmári Alexandra 

 

Főiskolai szociális munkás végzettséggel rendelkezem. 

2013. május 14-én kerültem a hegyeshalmi Önkormányzat 

Családsegítő Szolgálatához. 

 

 

Elérhetőségek: 

Telefonon: 20/4754358 

e-mail: csaladsegito@hegyeshalom.hu 

 

Ügyfélfogadás rendje: 

 

 

Nap Ügyfélfogadási idő 

Hétfő 12-16 óra 

Kedd  8- 12 óra 

Szerda 12-16 óra 

Csütörtök  8- 12 óra 

Péntek  8- 12óra 

 

Ügyfélfogadás helye: Polgármesteri Hivatal Családsegítő irodában Fő u. 134 

 

Szolgáltatások: 

 

 tanácsadás: szociális, életvezetési, mentális illetve munkaügyekkel kapcsolatos( önéletrajz 

írás) 

 hivatali ügyek, kérelmek, nyomtatványok kitöltésében segítség nyújtás 

 tájékoztatás a szociális, a családtámogatási és társadalombiztosítási ellátások formáiról, az 

ellátáshoz való hozzájutás módjáról, 

 pénzbeli, természetbeni ellátáshoz jutás elősegítése, további szociális szolgáltatásokhoz 

való hozzájutás megszervezése 

személyes iratok beszerzésében, pótlásában, megújításában segítés 

 családgondozás: családon belüli konfliktusok kezelése, okinak feltárása 

 speciális támogató, önsegítő csoportok szervezése, működtetése 

különféle programok szervezése 

 

A szolgáltatás igénybevétele térítésmentes. 

Az ajtó bárki előtt nyitva áll, forduljon hozzám bizalommal. 

 

          Szatmári Alexandra 

mailto:csaladsegito@hegyeshalom.hu

